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NOTISER

VD-ORDET

Antligen ar sommaren har och vihar
en harlig tid framfor o0ss. 2015 var ett
braar for Timrdbo och malsattningen
aratt 2016 ska bliminst lika bra. Bola-
getgorettbraresultat samtidigt som
vihar lagt mer pengar pa underhall
ochinvestering an pd valdigt lange.
Vihar dessutom skarpt borjat titta pa
mojlighet tillnyproduktionicentrala
Vivsta.

Fran och med januarigor vildpande
kundundersokningar for att hela tiden
fa feedback franer pavadviarbrapa
ochvadvikan forbattra. Endelidet
arbetet aratt gdrahemsidan, mojlig-
heten att soka lagenhet och kom-
munikation med oss genom moderna
media battre. Lilla Timradbo liggeri
framkant, det ar vistolta dver.

Under dret kommer ocksa extrare-
surser att ldggas pa utvandig skotsel.

DETSOMGOMSISNG...

Varen ar harligmen med den toar
skrap fram. Plocka upp efterera
hundar och katter. Slanginte pdsarna
framfor entrén. Glom inte heller att
alla djurskall vara kopplade utomhus.
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GLOM INTE NYCKELN

Tyvéarrhander det oftaatt viaker pa
order narmanisamband med felan-
malan sagt att nyckel hangerikedjan,
men val pa plats finnsingen nyckel. En
bomkorning for oss eller var entrepre-
nor. Nagot som kostar saval pengar
som tid. En kostnad som vikommer
att faktureravidare tilldig somslarvat
med nyckeln.

NYBYGGNATION

Vipa Timrabo tittarjust nu pa moj-
ligheten att bygga ett nytt hus pa
Kdépmangatan. Intressetdrstortoch
forhoppningsvis har vien giltig detalj-
plan ochenbestallning pd ett nytt hus
innan aret arslut. Later detintressant?
Setillatt haenaktuellintresseanma-
lan pd www.timrabo.se

TIMRABO AB

Timrdbo Box134,86124 Timra
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l ANETTEGRANZELL
Uthyrningsansvarig

VARLDEN TYCKS SNURRA ALLT SNABBARE OCH VI MOTS STAN-
DIGT AV SPANNANDE TEKNIK. ANETTE GRANZELL SER MOJLIG-
HETERNA SOM UTVECKLINGEN MEDFOR.

Timrébo forsoker alltid att hinga med i den digitala
utvecklingen for att gora det sd enkelt som mojligt for sina
hyresgéster. Den senaste tiden har Timrébo presenterat
ndgra nyheter som gor det enklare fér dig som hyresgést.
Anette Granzell ansvarar fér uthyrningen pa Timrébo

och moter dagligen tillfdllen dédr teknik kan férenkla och
forbattra vardagen.

—Dethar gatt en tid sedan vi lanserade Mina sidor pd var
hemsida, men det kdnns verkligen superbra da det finns sa
manga bra funktioner, tycker Anette.

Mina sidor dr en tjdnst dar hyresgister kan logga in for
att gora felanmaélningar, halla koll pa elférbrukningen och
boka tvittstugan. Det finns dven varierande informa-
tion om du till exempel vill se din hyresavi och se om den
ar betald eller om du vill ldgga in en tillfdllig adress om

du bor i sommarstugan éver sommarperioden — allt kan
enkelt géras via Mina sidor.

—Det dr fortfarande manga som inte hittat till Mina
sidor for att se hur smidigt och hjdlpsamt verktyget dr. Jag
hoppas att det blir fler och fler. Man kan ju dessutom ladda
hem Mina sidor som en app till sin mobiltelefon, sa det vill
jag verkligen tipsa om, sidger Anette,

Men det dr inte bara foér de redan boende hos Timrabo
utvecklingen har sin géng. Aven de som vill flytta till Tim-
rabo far nu vinda sig till hemsidan.

- Ska du soka bostad hos oss gdr man in pa hemsidan
och anmaéler sig som sokande dér, sen har vi ett podngsys-
tem dér du far en podng for varje dag i kon. Det dr verkli-
gen ett smidigt system, sdger Anette.

Snart dr dven hyreskontrakt pa papper ett minne blott
dé signeringen kommer att ske pé en iPad som kan tas
med ut till den som ska flytta in. En sak dr sdker; tekniken
fortsatter att utvecklas och Timrébo hakar pa.

Lds mer pd nédsta sida >>

VIHARETT OPPET FIBERNAT MED SNABB OCH STABIL ANSLUTNING. BESOK WW W.TIMRA.ITUX.SE OCH LAS MER OM DINA FIBERMOJLIGHETER.



MINA SIDOR

Med Mina sidor vill vi gora det enklare for dig som hyresgast.
Har foljer en liten guide for att komma igang med verktyget.

FELANMALAN: Nar man gor en felanmailan sd anviand dig av
rull- listerna och precisera vad du vill felanmaila. Anvand
bara noteringsrutan om det dr ndgot speciellt som inte
framkommer vid rull-listen. Du méste dven tala om om vi
far anvdnda tubnyckel for att ga in om du inte d&r hemma.
Om du véljer "kund hemma” sa tdnk pa att da maste du
vara hemma och passa nar vi kommer, och det kan ju
ibland ta ndgon dag om det inte dr akut. Viktigt att berédtta
om du har djur hemma.

ELFORBRUKNING: Hdr kan du sjdlv halla koll pa din forbruk-
ning av din hushallsel ménad for manad. Tank pa att inte
ha datorn eller Tv:n pd standby pa natten utan sl av med
huvudstrombrytare samt att anvdnda Lagenergilampor. P4
sd sdtt sparar du pé din elforbrukning.

BESIKTNING: Hdr kan du som hyresgést dven hdlla koll pa
din besiktningstid om du har sagt upp din ldgenhet och ar
pa vag att flytta.

TILLFALLIG ADRESS: Under sommarménaderna kanske du
flyttar ut till sommarstugen. Har kan du da lagga in en
tillfallig adress.

BOKA TVATTSTUGA: Du som har tagg till tvittstugan kan
dven boka din tvittid via webben. For att det skall fungera
behover du dé ett anvdandarnamn och ett 16senord som du
farivar reception.

MINA BETALNINGAR (HYRESAVI): Har kan du se din hyresavi
och dven se om den dr betald.
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GOR GARNA
DIN FELANMALAN
VIA WEBBEN



Ahmadsiar Rahimi och Mustafa Heidari ar tva vanner som foljts
at sedan den forsta tiden i Sverige. Hemma hos Ahmadsiar, bak-
om det prydliga draperiet in till vardagsrummet, tar de emot
och berattar om vagen fran att komma som nyanland flykting
fran Afghanistan, till en egen lagenhet i Timra.

Det dr snart fem ar sedan Ahmadsiar kom till Sverige, och
han tillbringade sin forsta tid pa ett hem fér ensamkom-
mande flyktingbarn. Nu bor &ven hans mamma och tva
bréder i samma hus, men pappan och de tvé smésystrarna
bor i Pakistan.

—Jag hoppas verkligen att de ocksa ska fa komma till
Sverige. Vi har skickat in papper, men det dr sa i Sverige att
det tar tid, att man maste ta det lugnt och vénta pa beslut.
Sa drreglerna, och jag forstar att Migrationsverket har
mycket att gora.

Ahmadsiar och Mustafa blev vdnner pa boendet och
gick gymnasiet tillsammans. Mustafa jobbar inom hem-
tjansten och Ahmadsiar pa ett boende fér ensamkom-
mande flyktingbarn.

—Jag har mycket erfarenhet av hur det 4r och hjilper
till med ldxor, spréket, hur det funkar i Sverige, visar dem
reglerna och hur man beter sig. Nar man kommer fran ett
land dar kvinnor inte har nagra rédttigheter blir det nadgot av
en chock att komma till ett land som Sverige.

Forsta aret i det nya landet beskriver Ahmadsiar som
jobbigt.

- Vi fattade ingenting! Svérast var spraket och vadret
—vi tyckte att det var sa kallt, trots att det var augusti och
svenskarna gick omkring i shorts. Men man vénjer sig. Nu
forstdr jag inte hur jag stod ut i mitt hemland dér det ofta
kunde vara 6ver 40 grader!

Svenska har han mest lart sig ute i samhallet:

—Jag dlskar att umgas med folk, och man méste prata for
att ldara sig. Jag kunde inte spraket, men jag pratade dnda.
Mina vinner skrattade &t mig. Men jag mérkte att om man
sdger fel ord far man ratt tillbaks.

Det var pd boendet som Ahmadsiar ldrde sig hur man
soker lagenhet pa nitet.

—Jag fick lara mig hur man registrerar sig pa hemsidan
och kollar om det finns nagon ledig ldgenhet. Nu hjédlper
jag andra ensamkommande flyktingbarn som ska borja
soka ldagenhet, och 4r man smart tar man vara pa chan-
serna att ldra sig sddant ndr man dr pa boendet, sd att man
kan allt ndr man fyller 18.

Mustafa fyller i:

- Nér jag kom for fyra ar sedan trivdes jag jattebra har
och det var latt att f4 lagenhet. Nu kan man behova vianta i
tva ar, sa det marks verkligen att det bor mer folk i omradet,
vilket bade 4r bra och daligt.

De bada viannerna framhéller att sikerhet dr nédgot av
det viktigaste i livet, och berdttar om en virld som &r frim-
mande fér en som vuxit upp i Sverige. Kidnappningar som
antingen slutar med halshuggning eller en familj som kan
betala l6sensumma, smabarn som siljs som slavar och
hjdrntvittas att bli sjalvmordsbombare.

—Om det hdnder ndgot hér i Sverige kan man ringa
ambulans eller polis och de kommer, men dir far vi ingen



hjdlp av myndigheterna och polisen &dr radd fér maffian.
Jag langtar efter den dagen jag ser pa nyheterna att ingen-
ting har hantiAfghanistan.

P4 fritiden umgds bdde Ahmadsiar och Mustafa mycket
med sina yngre syskon. Ahmadsiar berittar:

—Vi brukar dka ut med dem och gora saker nér vi ar
lediga, sa att de inte hamnar i fel sdllskap. Vi sitter ddr och
njuter av livet en liten stund tillsammans. Vdnner och
kompisar kan férsvinna, men familjen finns kvar. Jag var
borta frdn min familj i ndstan fem &r, nu racker det fér mig!

Det dr latt for en som vuxit upp i Sverige att nyfiket
stdlla fragor om det forflutna, ndr man sldppts in i hjirtat
av det fortfarande ganska nya hemmet, dédr saffransté fran
hemlandet doftar i vardagsrummet. Ahmadsiar séger att

han girna kan tala om kulturen i sitt forna land, men att
det kdnns trist ndr forsta fragan alltid blir var han kommer
ifran, att han egentligen bara vill bli normalt behandlad
och inte kdnna sig utanfor.

Vad har dd Ahmadsiar for drommar?

—Jagvill ha sdkerhet och ma bra innan jag kan dréomma.
Jag dr en stenhérd kille nar det géller att kimpa med livet.
Korkort, egen ldagenhet och jobb &r tre mal som jag uppnatt
nu. Och jag dr stolt 6ver mig sjdlv. Att jag kan ta hand om
mig, har hittat jobb och ldrt mig en massa om Sverige. Min
mamma dr ocksa stolt 6ver mig, och jag hjdlper mina bro-
der sd mycket jag kan genom att visa vad som é&r ratt.

Mustafa avslutar:

—Har i Sverige far jag vara manniska.
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© SVENSKA

Losningen skickas till Timrabo eller

lamnasinireceptionensenast15aug. Namn: Telefon:
Forstapris presentkort 500 kr,

dessutom finns ett antal trostpriser. Ldsning:




